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Poursuite et reprise d'activite :
quels enjeux et points de vigilance
pour les representants du personnel ?

L'état d'urgence sanitaire déclaré le 24 mars 2020 s'est accompagné d'une période
de confinement de deux mois. Cela a conduit a l'arrét ou a la réduction de l'activité de
nombreuses entreprises, associations et administrations, a la mise en activité partielle

de trés nombreux salariés et a la généralisation du télétravail lorsque cela était possible.

Parallélement, de nombreuses structures ont poursuivi leur activité « sur site »,
et la plupart de celles qui ont cessé ou fortement réduit leur activité envisagent aujourd’hui
une reprise du travail a court terme. Toutefois, la reprise de l'activité ne pourra se faire, dans
la plupart des cas, que de maniére progressive. Et ce essentiellement pour deux raisons : la mise
en ceuvre des mesures de protection et une reprise graduelle de l'activité économique.

Quelles sont les clés d'une action efficace du CSE dans ce contexte ?

Les 5 questions a vous poser pour
apprehender au mieux la poursuite
ou la reprise d’activité

Quelles sont les obligations de l'employeur ?

Quels sont les points qui doivent faire l'objet
d'une information-consultation ?

Quels sont les thémes et les enjeux des
négociations ?

Quels sont les points de vigilance ?

Quels sont les autres moyens d'action
du CSE ?




La mise en ceuvre des mesures de protection et une reprise
graduelle de l'activité économique ont chacune des conse-
quences sur l'organisation du travail, les conditions de tra-
vail et in fine la santé des salariés.

Sur ces différents sujets, les IRP doivent étre force de propo-
sition en matiére :

- de mesures de protection a mettre en ceuvre, afin que
le travail soit compatible avec une stricte préservation
de la sante des salaries ;

- d'organisation de l'activité et du temps de travail afin
d'éviter une organisation du travail porteuse de risques
pour la santé ;

- de prévention des risques professionnels (physiques
et mentaux), au sens large.

Sur tous ces points, le CSE doit étre informé et consulte,
et des éléments complets doivent lui étre présentés avant
sa remise d'avis.

LES OBLIGATIONS GENERALES ET
SPEGIFIQUES DE L'EMPLOYEUR EN
MATIERE DE SANTE ET SEGURITE DANS
LE CADRE DE LR GRISE SANITAIRE

L'employeur doit prendre les mesures nécessaires pour as-
surer la sécurité et protéger la santé physique et mentale
des travailleurs. Cela doit passer par des actions de pre-
vention des risques professionnels, par des actions d'infor-
mation et de formation ainsi que par la mise en place d'une
organisation et de moyens adaptes (L. 4121-1).

Le coronavirus est un agent biologique exposant les travail-

1. Document unique d'évaluation des risques professionnels.

leurs au risque biologique. Il doit donner lieu a une évalua-
tion spécifique et a la mise en place de mesures adaptees
visant a supprimer ou a réduire le risque. Cette évaluation
specifique doit se concrétiser par une mise a jour du DUERP*
qui présente l'ensemble des risques professionnels existant
dans l'entreprise. Ce document, mis a jour dans chaque uni-
té de travail, doit étre présenté et partage en réunion de CSE
puis aboutir a un plan de prévention adapté auquel doivent
étre associés les représentants du personnel. Le CSE doit
étre informé et consulté sur l'actualisation du DUERP et
sur le plan de prévention qui en découle.

L'employeur doit organiser et dispenser une information
des travailleurs sur les risques pour la santé et la secu-
rite et les mesures prises pour y remedier (article L. 4141-
1). Lemployeur doit aussi former les salaries aux mesures
prises pour travailler en sécurité. Ces mesures doivent étre
explicites et tenir compte des conditions reelles de mise en
ceuvre au poste de travail.

Toute modification ou aménagement du temps de travail
mais aussi des repos doit également passer par l'ouverture
d’'une procédure d'information-consultation du CSE, ou a
minima d'une information des lors que ces ameénagements
seraient la réesultante de la mise en ceuvre d'accords.

LA POURSUITE OU LA REPRISE
D'AGTIVITE DOIT DONNER LIEU A UNE
CONSULTATION SPEGIFIQUE DU GSE

Le CSE est informé et consulté sur les questions intéressant
l'organisation, la gestion et la marche générale de l'entre-
prise, notamment sur l'introduction de nouvelles technolo-
gies, tout aménagement important modifiant les conditions
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de santé et de sécurité ou les conditions de travail (article
L. 2312-8. Voir points de vigilance).

> L'ensemble des mesures de protection
concernant le risque biologique lié au virus et
leurs conséquences sur les conditions de réa-
lisation du travail sur site

L'employeur doit évidemment présenter en détail les me-
sures necessaires pour prevenir Uintrusion du virus sur le lieu
de travail et pour supprimer le risque de transmission du virus
entre salariés de l'établissement. Il devra également presen-
ter les adaptations des postes de travail, des conditions de
réalisation du travail et du temps de travail necessaires a la
mise en ceuvre des mesures de protection. Un travail de fond
doit étre engage sur l'organisation spatiale du travail pour ap-
pliquer les mesures barrieres.

Il devra également présenter les modalités d'information et
de formation des salariés sur les gestes barrieres et mesures
de protection.

L'ensemble de ces mesures doit tenir compte des conditions
reelles de travail pour que leur application soit realiste et ef-
fective. L'apport des représentants du personnel est majeur
sur ce point.

La mise en ceuvre des mesures barrieres aura des conse-
quences sur les conditions de realisation du travail. Elle
pourrait conduire notamment l'employeur a modifier les
postes ou modes opeératoires, les plages horaires, la rota-
tion des equipes, etc. Précisons que, pour des change-
ments d'organisation du temps de travail, lemployeur peut
ou pas les imposer de maniere unilaterale (voir points de
vigilance).

> Les modalités de mise en ceuvre du télétra-
vail pour le personnel concerné
En labsence d'accord, il sera important que les partenaires
sociaux s'entendent sur les
- critéres d'éligibilité et fonctions/meétiers pour les-
quels le télétravail est possible ;
- dispositifs RH permettant de limiter les risques induits
du télétravail « généralisé » dans ce contexte de crise.
Il s'agit notamment d'adopter ou d'adapter les mesures
concernant notamment les espaces et matériels de
travail, la formation aux outils numériques, la prise en
charge des coults induits ainsi que les modalités de
suivi de la charge dont la responsabilité incombe a
lemployeur.

> Une analyse des risques induits par la mise
en ceuvre des mesures de protection et par la
modification de l'organisation du travail

Cela concerne notamment les risques psychosociaux
(sentiment d'insecuriteé, intensification du travail, dégrada-
tion des collectifs de travail, le travail en situation isolee,
etc) et les troubles musculo-squelettiques (en teletravail
ou sur site).

> Une analyse des effets des modifications des
jours de repos et/ou modalités d'individua-
lisation de Uactivité partielle en lien avec la
reprise graduelle de l'activité

Lindividualisation de l'activité partielle, possible depuis l'or-
donnance du 22 avril, est encadrée par des conditions de
dialogue social impératives devant permettre d'assurer un
contréle collectif pour éviter toutes mesures de grée a greé. Le
document soumis pour avis au CSE doit déterminer notam-
ment les :

- compétences identifiees comme necessaires au main-
tien ou a la reprise d'activité de l'entreprise, de l'établis-
sement, du service ou de latelier;

- critéres objectifs, lies aux postes, aux fonctions ou aux
qualifications et compétences professionnelles, justi-
fiant la désignation des salariés maintenus ou placés
en activité partielle ou faisant l'objet d'une repartition
differente des heures travaillées ou chomees.

La qualité du dialogue social sera déterminante : elle
conditionnera la capacité des représentants du personnel
a exercer leur réle de suivi et de contréle.

Les élus doivent étre informés sur le nombre de jours de re-
pos deja imposes ou que l'employeur envisage d'imposer. Il
est indispensable d'en mesurer les effets sur les ressources
disponibles a court terme et sur la charge de travail lors de
la reprise.

Attention ! L'imposition de jours de congés payés ne peut
passer que par la conclusion d'un accord collectif, de
branche ou d’'entreprise (cf. enjeux de négociation).

La reprise de l'activité economique pourra eégalement s'ef-
fectuer sur la base des dérogations aux maxima journaliers
et hebdomadaires introduits par les ordonnances (en attente
de décret). Voir notre fiche pratique sur les mesures deroga-
toires aux durées du travail.

Les ordonnances des 22 avril et 2 mai ainsi que le decret du
3 mai permettent de deroger aux delais classiques d'infor-
mation-consultation sur les mesures « special Covid » en
les réduisant a 8 jours ou 11 a 12 jours en cas de recours a
lexpertise.

Pour cette information-consultation, le CSE peut étre reuni
en visio-conférence, conférence teléephonique voire par
messagerie instantanée (voir modalites decrites dans lor-

donnance du 1* avril et décret du 10 avril).

@ mettre aux élus d'obtenir les informations né-
cessaires, les analyser et faire des propositions.

IL est toujours possible d'aménager la procédure de

consultation par accord.

CONSEIL SYNDEX
Ces délais apparaissent trés courts pour per-
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CERTAINS THEMES LIES A LA )
POURSUITE OU A LA REPRISE D’ACTIVITE
PEUVENT FAIRE L'OBJET DE NEGOCIRTIONS

Dans tous ces cas de figure, la question de la préservation
de la santé des salariés est au coeur des enjeux a identifier
(voir points de vigilance).

Nous identifions trois principaux enjeux de négociation :

- le télétravail : en l'absence d'accord preexistant et dans
le contexte actuel de crise sanitaire qui favorise son re-
cours, des négociations devraient s'ouvrir sur le sujet.
Par ailleurs, il est vraisemblable que les dispositions
d'un accord déja signé seront a adapter pour répondre
au contexte specifique de téléetravail quasi genéralisé
(via la signature d'un avenant par exemple). Dans tous
les cas, linformation-consultation est obligatoire, car la
généralisation du télétravail a des consequences signi-
ficatives sur l'organisation du travail et la santé ;

- lindividualisation de l'activité partielle - possible
depuis l'ordonnance du 22 avril - est conditionnée
soit a la remise d'un avis favorable du CSE, soit a la
conclusion d'un accord collectif (d'entreprise ou de
branche) ;

- les jours de congés payés : l'ordonnance du 25 mars
prévoit la possibilite pour lemployeur d'imposer jusqu'a
6 jours ouvrables de congés payes a un salarieé sous
condition qu'un accord d'entreprise ou de branche ait
été conclu. A noter que lemployeur intégre souvent

ENVISAGER DES CONTREPARTIES DANS LES
ACGORDS

Il est important que les accords d'entreprise puissent
integrer des contreparties aux efforts consentis par les
salariés. Dans le contexte actuel, elles peuvent se tra-
duire notamment par :

- des engagements de lemployeur sur l'emploi
pour l'avenir en fonction de la situation econo-
mique projetéee de l'entreprise ;

- des contreparties salariales en vue de compenser
la perte de salaire liee a la mise en activite par-
tielle (exemple : prime exceptionnelle de pouvoir
d'achat) ou pour retribuer la préesence de cer-
tains salaries ayant continué a travailler sur site
(exemple : prime exceptionnelle spécial Covid-19),
ou encore via la révision des objectifs d'octroi de
certaines primes reduites en 2020 par le ralentis-
sement de lactivite (exemple : prime individuelle
d'objectifs, prime collective..) ;

- la prise en compte des indemnités d'activite par-
tielle pour le calcul des subventions des budgets
du CSE;

. etc.

dans les projets d'accord sur les congées payes la pos-
sibiliteé d'imposer d'autres types de jours de repos (voir
points de vigilance).

Dans les deux derniers cas, selon les modalités, l'avis du
CSE n'est pas obligatoire.

POINTS DE VIGILANGE

> L'information du CSE est-elle compléte ?

Il est nécessaire que le CSE dispose d'une information ex-
plicite et adaptée aux situations de travail en distinguant les
4 points listes plus haut (voir point 2.)

La présentation par lemployeur des mesures de protection
ne peut pas étre un simple catalogue de mesures de protec-
tion generiques et descendantes (par exemple : « respect
dans tous les cas de la distance de 1 metre entre salariés »).
Elle doit étre la plus détaillée possible (acces au site, flux,
detail par métier et par poste, procedure de nettoyage..) et
présenter des mesures adaptées aux situations de travail
reel.

Ne pas oublier la partie du plan de prévention relatif aux
entreprises extérieures et aux intérimaires, ainsi que les me-
sures d'information et de formation des salaries !

> Le CSE a-t-il un délai d'analyse des docu-
ments suffisant ?

Le CSE doit disposer d'un délai suffisant pour analyser les
mesures prevues, les questionner et proposer des modifica-
tions et mesures complémentaires. Le délai de 8 a 12 jours
est un minimum ; un délai plus long peut s’appliquer aprés
accord avec l'employeur.

Les modalités de reprise (télétravail, alternance travail /
activité partielle) peuvent étre un facteur de complexite et
geénérer par ailleurs d'autres risques :

- lalternance possible du travail sur site et hors site (téle-
travail) complexifie encore l'approche a avoir des diffe-
rentes situations de travail ;

- Les modifications d'organisation du travail en matiere
le plages horaires, de cycles de travail ou de travail en
equipes (travail poste ou pas) renvoient a des questions
sur ce qui est imposable ou pas de maniere unilatéerale
par lemployeur ;

- les mesures prises en matiere de repos peuvent al-
ler plus loin que les dérogations de&ja permises par
les ordonnances (en volume et/ou nature de repos
concernes) ou des derogations sur la duree du travail
qui peuvent conduire a une hyper-flexibilisation des
conditions de travail des salariés et a de l'épuise-
ment ;
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- lindividualisation de la charge de travail peut générer
des iniquités (sous ou sur-activite, effets sur la remu-
nération, etc.), source potentielle de tensions dans les
collectifs.

Au vu de leurs attributions, les représentants du person-
nel sont les interlocuteurs pertinents et légitimes pour
remonter les situations de travail concrétes et formuler
des préconisations idoines.

P LES AUTRES MOYENS D’ACTIONS DES

Il est nécessaire de définir au plus tét un cadre de dialogue
entre direction et représentants du personnel permettant
des points reguliers pour améliorer continuellement les me-
sures de protection et de prévention.

Nous recommandons la mise en place d'un dispositif pari-
taire de suivi de la bonne application et de la bonne adap-
tation des mesures de protection.

Les services de santé au travail (meédecin du travail et pre-
venteurs) sont mobilisés pour aider les entreprises a adapter
leur activité dans le contexte du COVID 19.

L'inspection du travail demeure un interlocuteur privilegié
des instances représentatives du personnel que ce soit en
termes de conseils, d'avis ou de participation a des reunions
dans le cadre du dialogue social nécessaire dans cette
phase de reprise d'activite.

Syndex peut vous aider a faire valoir vos droits, repérer les
insuffisances mais aussi vous appuyer dans vos réflexions,
vous conseiller techniquement pour faire des propositions
d'amélioration et analyser des projets d'accords.

POUR ALLER PLUS LOIN

Nous attirons votre attention sur le fait qu'au-dela des
themes abordés dans cette fiche, d'autres aménagements
du temps de travail pourraient intervenir a moyen terme
(au-dela de la reprise) en induisant des effets sur leurs
conditions de travail, de santé et de remunération.

Ainsi, la mise en place d'un accord de performance collec-
tive (APC) ou encore une revision des accords RTT doivent
étre analyseées de maniere approfondie et bien pesées au
regard du contexte économique et social de la structure.
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SYNDEX RESTE A VOTRE ECOUTE

Pendant toute la crise sanitaire, nous continuons de vous accompagner a distance !.

Pour nous joindre : contact@syndex.fr / 01 44 79 13 00

Syndex AQUITAINE
05 56 89 82 59

Syndex AUVERGNE-LIMOUSIN
0473 98 53 24

Syndex BOURGOGNE-FRANCHE-
COMTE

0381477180

Syndex BRETAGNE
Rennes - Tél. : 02 99 87 16 87
Quimper - Tel. : 02 98 53 35 93

Syndex CENTRE
0617 62 53 76

Syndex GRAND-EST
Villers-les-Nancy - Tel. : 03 83 44 72 61
Strasbourg - Tel. : 03 88 79 20 10

Syndex HAUTS-DE-FRANCE
0320 34 0101

Syndex iLE-DE-FRANCE

0144 79 13 00

Syndex NORMANDIE

02 14 99 50 50

Syndex OCCITANIE MEDITERRANEE
04 67 10 49 90

Syndex OCCITANIE PYRENEES
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