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TEMPS 1 : LES BONS RÉFLEXES 
POUR UTILISER AU MIEUX LA 
CONSULTATION SUR LA 
SITUATION ÉCONOMIQUE ET 
FINANCIÈRE

Webinaire - 25 janvier 2022

Penchons-nous ensemble sur la situation 
économique de votre entreprise !
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INTRODUCTION

} Dans le contexte actuel qui porte toujours l’empreinte (plus ou moins forte) de la crise
sanitaire et de ses impacts économiques et sociaux, les 2 webinaires proposés portent sur le
rôle que peuvent jouer les élus de CSE lorsqu’ils sont consultés sur la situation économique
et financière de leur entreprise.

Webinaire 1 (ce jour)

Les bons réflexes pour 
utiliser au mieux la 

consultation sur la situation 
économique et financière

Webinaire 2 
(3 février 2022)

La consultation sur la 
situation économique et 
financière : s’inspirer de 

retours d’expérience
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AU PROGRAMME…

#1   RÔLE ÉCONOMIQUE DU CSE : LES FONDAMENTAUX PERDURENT ! 

#2   LES BONS RÉFLEXES POUR UTILISER AU MIEUX LA CONSULTATION 
SUR LA SITUATION ÉCONOMIQUE ET FINANCIÈRE
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Rôle économique du CSE : 
les fondamentaux perdurent !

#1
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CSE / organisations syndicales

LE « TERRAIN DE JEU » DU RÔLE ÉCONOMIQUE DU 
CSE

Informations

Discussions

Consultations

Négociations
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POURQUOI EXERCER VOTRE RÔLE 
ÉCONOMIQUE ?

Parce que vous êtes 
pleinement concernés ! 

Cela fait partie de votre rôle. 
Alors, pourquoi laisser la 

direction piloter seule 
l’entreprise ?

Parce que vous souhaitez 
vous faire votre propre 

opinion 
sur la situation de l’entreprise 

et ses perspectives

Pour que votre 
direction vous écoute

En étant reconnus comme des 
interlocuteurs légitimes, vous 

contribuez à faire vivre le 
dialogue social

Pour peser dans 
les décisions prises et 

proposer des alternatives

… d’autant plus 
dans cette période 

de changement 
« brutal »!
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INFORMATIONS ET CONSULTATIONS

Prérogatives 
économiques

Consultations

Consultations 
récurrentes

Consultations 
ponctuelles sur 

projet

AV
IS

 D
U

 C
SE

• Orientations stratégiques
• Politique sociale
• Situation Économique et 

Financière

• 10  thèmes listés par la loi

Information due 
après chaque élection

Information 
trimestrielle

Pour les +300 salariés

Information 
spontanément 

due au CSE

Les 3 consultations 
sont très 

complémentaires 
(thèmes et périodes 

concernés)
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OBTENIR LES INFORMATIONS

} Le CSE s’appuie sur les informations transmises par l’employeur pour 
construire sa vision de la situation économique et financière. Avoir accès à 
des données pertinentes et adaptées à votre contexte est essentiel.

CADRE DE L’INFORMATION

• La loi fixe un socle minimal 
d’informations à remettre au CSE à 
sa mise en place puis 
périodiquement en vue des 
consultations.

• Ces informations sont mises à 
disposition par l’intermédiaire de la 
BDES.

• Ce cadre peut être négocié.

POURQUOI NÉGOCIER LE 
CADRE DE L’INFORMATION ?

• Pour mieux comprendre les enjeux de 
l’entreprise. Cela n’est possible qu’avec 
des données pertinentes et adaptées à 
votre situation.

• Pour donner du poids à vos 
arguments en les étayant lorsque 
vous voulez peser sur les 
orientations de votre direction.
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CONSULTATIONS : POURQUOI RENDRE UN AVIS ?

} Au terme de la consultation, le CSE rend son avis. 

} Pour vous, c’est un moyen de :
n laisser une trace de vos observations, 
n faire entendre votre voix,
n porter des propositions.

} QUE METTRE DANS UN AVIS ?
n Une description de la situation telle que vous la comprenez. Vous posez ainsi un cadre 

pour la discussion.
n Une description des carences et des points de vigilance que vous identifiez.
n Des propositions concrètes lorsque vous l’estimez nécessaire.
n Argumentez toujours, votre avis aura plus de poids !
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QUEL CADRE POUR L’INTERVENTION DE L’EXPERT ?

} Pour cette consultation annuelle obligatoire du comité social 
d’entreprise qui porte sur la situation économique et financière, le 
recours à l’expert est prévu (L. 2312-17 et L.2315-88).

} La mission de l’expert sur la situation économique et financière est 
prise en charge à 100 % par la direction.

Attention !
Avec le CSE, le contenu et la périodicité des consultations

obligatoires deviennent négociables ! 
Veillez à ce que vos prérogatives soientpréservées.
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ATTENTION AUX « FAKE NEWS » !

La mission SITUATION ÉCONOMIQUE ET FINANCIÈRE, comme 
la mission POLITIQUE SOCIALE sont prises en charge à 100 % 
par l’employeur !
Certaines missions sont en cofinancement (à 20 % à la charge 
du CSE), notamment l’expertise SSCT projet et le droit d’alerte.

« C’est au CSE de 
payer toutes les 
expertises et à 

100 % »

Un coût à relativiser (la direction a aussi recours à des 
consultants… bien souvent plus « chers »), c’est surtout la 
légitimité du CSE qui est mise en cause par la direction !

Une expertise indépendante de la direction au côté des 
représentants du personnel… pour créer un débat 
« contradictoire ».

« L’expertise, ça 
coûte cher »

« Ma direction peut 
tout à fait remplacer 

une expertise »

« L’expertise, ça ne 
sert à rien »

L’expertise est un outil au service du CSE pour faire évoluer les 
orientations et les projets de la direction, peser face à la 
direction, de proposer des alternatives…
… grâce au savoir-faire des experts et à leur expérience du 
terrain, un accompagnement en continu, des restitutions 
pédagogiques, un appui aux négociations et des préconisations.
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ATTENTION AUX « FAKE NEWS » !

« L’expertise, c’est 
utile quand 

l’entreprise va 
mal » 

• À quel « prix » pour les salariés l’entreprise affiche-t-
elle une bonne performance ?

• Les salariés profitent-ils suffisamment de cette 
bonne santé économique et financière ?

• L’entreprise prépare-t-elle l’avenir à travers sa 
stratégie et la gestion de ses ressources ?

« L’expertise, c’est 
une affaire de 
chiffres et de 
techniciens »

• Une démarche qui part de vos préoccupations
• L’expertise ne vise pas à l’analyse des comptes, elle va 

utiliser les comptes mais aussi d’autres informations 
et mobiliser des entretiens… au service d’un 
diagnostic.

• Un devoir de pédagogie.
• Un apport au service de l’action (préconisations, 

alternatives, arguments en vue des négociations…).
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LA CONSULTATION SUR LA SITUATION ÉCONOMIQUE 
ET FINANCIÈRE 

la situation économique et financière

La consultation 
porte sur :

la politique de R&D, dont l’utilisation du crédit 
d’impôt recherche 

Les informations 
transmises portent 

sur :

l’activité et sur la situation économique et 
financière de l’année écoulée

le prévisionnel (année en cours)

les documents transmis à l’AG des actionnaires (rapport 
de gestion, rapport des commissaires aux comptes…) 

les informations sur la R&D…

*

• Article L2312-25 du Code du Travail : « perspectives
de l’année à venir »

• R2312-16 (-300 salariés) et R2312-17 (+300 salariés)
concernant la BDES : « année en cours »

les conséquences environnementales des 
activités de l’entreprise



14

LE
S 

BO
N

S 
RÉ

FL
EX

ES
 P

O
U

R 
U

TI
LI

SE
R 

AU
 M

IE
U

X 
LA

 C
O

N
SU

LT
AT

IO
N

 S
U

R
LA

 S
IT

U
AT

IO
N

 É
CO

N
O

M
IQ

U
E 

ET
 F

IN
AN

CI
ÈR

E 
–

W
EB

IN
AI

RE
 D

U
 2

5 
JA

N
VI

ER
20

22

Les bons réflexes pour utiliser 
au mieux la consultation sur 
la situation économique 
et financière

#2
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2019 2020-2021

• Les conséquences de la crise 
sanitaire se font elles encore 
sentir?

• L’entreprise retrouve t-elle sa 
trajectoire d’avant crise ?

• Sa dynamique s’inscrit-elle 
dans de nouvelles perspectives 
(plus ou moins favorables)?

Quelles sont les 
perspectives pour 2022 (et 

au-delà) ?

2022

• Quels ont été les impacts 
de la crise sur l’activité et 
les équilibres économiques 
et financiers en 2021 ?

• Quel effort/ contribution 
des différentes parties 
prenantes ?

Dans quel « état » 
l’entreprise avait-elle 

abordé la crise sanitaire ?

1

2

3

Comment l’entreprise 
a-t-elle réagi pendant la 

crise sanitaire ?

Quelle a été la capacité 
de l’entreprise à 

s’adapter et à résister à 
court terme ?

4

Les réponses à ces questions ont 
potentiellement déjà été abordées lors 

de la consultation sur la situation 
économique et financière en 2021 mais 

si ce n’est pas le cas, il peut être 
nécessaire d’y revenir!
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DANS QUEL « ÉTAT » L’ENTREPRISE A-T-ELLE ABORDÉ 
LA CRISE SANITAIRE ?

Les bonnes questions à se 
poser pour le CSE

1. Quel est le rôle de l’entreprise 
au sein de son groupe, de son 
secteur d’activité et de son 
territoire ?

2. Quelles sont les attentes 
envers elle / les moyens mis à 
sa disposition?

3. Quelle est sa capacité à 
dégager des richesses?

4. Comment celles-ci sont-elles 
réparties?

5. Sa situation économique et 
financière est-elle robuste?

Exemples d’éléments à obtenir 
auprès de votre direction

• Le positionnement stratégique 
de l’entreprise sur son marché / 
concurrence

• L’organisation juridique et 
fonctionnel

• L’évolution de l’activité et l’état 
du carnet de commandes

• Les résultats économiques

• La situation financière

Exemples de points de 
vigilance

• Entreprise peu diversifiée ou 
sans compétence distinctive

• Relations dégradées avec les 
clients/fournisseurs

• Tension sur la trésorerie liée au 
montant élevé des dividendes 
versés et/ou aux échéances 
bancaires

• Entreprise qui accumule les 
déficits sur les dernières 
années (avec peu de possibilité 
de soutien)

1
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COMMENT L’ENTREPRISE A T-ELLE RÉAGI PENDANT 
LA CRISE SANITAIRE ?

Les bonnes questions à se 
poser pour le CSE

1. Quelles mesures d’atténuation 
sociales ont été activées 
pendant les périodes de 
confinement?

Exemples d’éléments à obtenir 
auprès de votre direction

• Activité partielle sollicitée
• Temps partiel
• Maintien de l’activité
• Effectifs réduit (yc intérim)
• Impacts sur le temps de travail 

(yc congés) et l’organisation du 
travail (notamment le télétravail)

Exemples de points de 
vigilance

• Leviers non sollicités ou refusés

• Niveau d’effort consenti par les 
salariés largement supérieur à 
celui des autres parties 
prenantes (emploi, 
rémunération, temps de travail, 
conditions de travail)

• Défaillance / difficultés 
d’adaptation du management 

• Activité partielle
• Prêts garantis par l’Etat (PGE)
• Reports de cotisations sociales et 

fiscales

• Reports de remboursements 
bancaires

• Délais de paiement auprès des 
clients / fournisseurs

• Soutien de l’actionnaire 
(recapitalisation, trésorerie)

2. Quelle mobilisation des 
dispositifs de l’Etat?

3. Quels autres leviers utilisés?

2
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Risque de 
défaillance

QUELLE A ÉTÉ LA CAPACITÉ DE L’ENTREPRISE À 
S’ADAPTER ET À RÉSISTER À COURT TERME ?

Impacts de la crise

Réduction des capacités 
de productionÉrosion de la demande

Activité/Chiffre 
d’affaires/Marges Résultats 2021Trésorerie (à court 

terme notamment)

Pression sur la masse 
salariale :
• Emploi

• Rémunérations

Menace de mesures 
exceptionnelles : 
Réorganisation/
Restructurations

Accords de 
performance

RCCMesures mises en place et contribution des différentes parties prenantes

Clients/fournisseurs Conditions tarifaires, délais de paiement, respect des 
engagements

Salariés
Activité partielle, « NAO 2021 » (salaires de base, 

primes, temps de travail…), pression sur l’emploi et 
impact sur la participation et l’intéressement 

Etat Activité partielle, prêts garantis par l’Etat et reports 
de cotisations sociales et fiscales

Partenaires financiers
Soutien financier via les PGE, autres soutiens à la 
trésorerie, report d’échéance, renégociation de 

dettes…

Actionnaires/Groupe Renoncement aux dividendes, recapitalisation, 
solutions de trésorerie

3

Un rééquilibrage 
des « efforts / 

rétributions »  est-
il envisagé en 

phase de 
redémarrage ?
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QUELLES SONT LES PERSPECTIVES POUR 2022 
(ET AU-DELÀ) ?

1. La crise remet-elle en cause 
l’environnement de l’entreprise 
et son  positionnement 
stratégique?

2. Le modèle économique de 
l’entreprise est-il toujours 
viable?

• Marché « chahuté »
• Impasse stratégique
• Difficultés à faire évoluer le

modèle industriel (ex :
approvisionnement)

• Capacité à générer du chiffe
d’affaires et des marges
dégradée

• Pression sur l’outil industriel
(sous-investissement,
maintenance insuffisante)

• Réduction de la force de travail
• Difficultés à maintenir/faire

évoluer les métiers et les
compétences

3. Quelles sont les nouvelles 
perspectives  économiques?

4. Les projets et investissements 
prévus vont-ils être 
maintenus?

5. Quelles sont les conséquences 
de ces évolutions sur les 
salariés? 

• Plans stratégiques du 
groupe/de l’entreprise révisés

• Nouvelles prévisions d’activité, 
de résultats, de  
financement/trésorerie

• Nouveaux plans 
d’investissements

• Nouvelles prévisions d’emploi
• Cartographie des emplois et 

des compétences
• Organisation cible

Les bonnes questions à se 
poser pour le CSE

Exemples d’éléments à obtenir 
auprès de votre direction

Exemples de points de 
vigilance

4
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ET MAINTENANT ? 
8 CONSEILS PRATIQUES

N’HÉSITEZ PAS À VOUS FAIRE ACCOMPAGNER !

Planifiez les 
3 consultations 

annuelles 
obligatoires de 

2022

Echangez avec les interlocuteurs 
pertinents - ceux en capacité de 

décider, même s’ils sont 
« rattachés » à d’autres entité du 

groupe

Soyez exigeant sur 
les informations
remises dans ce 

cadre

Questionnez votre direction 
sur les informations 

apportées

Listez les principaux points de vigilance (ex : risque 
économique, anticipation des réorganisations…)

Proposez des solutions 
alternatives

Motivez vos avis et 
communiquez

N’oubliez pas que vous êtes 
aussi consultés sur les 

conséquences 
environnementales de 
l’activité de l’entreprise
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} Toute notre actualité sur 
Facebook, Linkedin et Twitter !

POUR ALLER PLUS LOIN 
https://www.syndex.fr/

https://www.syndex.fr/
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VOS PROCHAINS RENDEZ-VOUS

Temps 2 : La consultation sur la 
situation économique et financière : 
s’inspirer de retours d’expérience

Webinaire - 3 février 2022, 
de 11H00 à 12h00 
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Suivez-nous sur 
les réseaux sociaux

syndex.fr //         //

CONTACTS

JEANNENEZ Marc
m.jeannenez@syndex.fr

RENAUD Charly
c.renaud@syndex.fr


